Referenties

Op ons specialisme, Mission Critical systemen, hebben wij een goede reputatie opgebouwd.
Hierdoor werken we aan boeiende opdrachten bij vaak gerenommeerde opdrachtgevers.

In de ruim 10 jaar dat we nu bestaan kunnen wij een lange lijst van opdrachten en klanten tot onze wapenfeiten
rekenen. Om u een beeld te geven volgt hieronder een bloemlezing van uitgevoerde opdrachten.

Overheidsinstelling

Voor deze instelling zijn er zowel HA- als Security-Audits uitgevoerd, waarbij de verbetervoorstellen ook door
OSP zijn geimplementeerd. Daarnaast zijn er audits uitgevoerd voor de migratie van oude systemen naar nieuwe
systemen, waarbij drie productieclusters zijn vervangen en geconsolideerd.

ICT Opleidingsinstituut

Op basis van een SLA, beheert OSP een opleidingsomgeving van 7 lokalen en ca. 100 systemen deels draaiend
op Unix, deels draaiend op Intel (Windows2000/Linux). Daarbij is OSP verantwoordelijk voor de wekelijkse
installatie/configuratie van de opleidingsomgeving, het zorgdragen voor de systeem-upgrades, de vervanging van
apparatuur en software, opstellen van de installatieprocedures en het schrijven van (technische) documentatie.

Grote financiéle instelling

Voor een grote financiéle instelling heeft OSP een groot MC/ServiceGuard produktie/acceptatie cluster onder
haar beheer, van zes nodes per omgeving die verdeeld zijn over twee locaties. Dit systeem maakt gebruik van
een disk SAN met 1 diskarray per locatie, gemirrored. Op het systeemdraaien inter/intranet webbased applicaties
en een internet frontend voor extern gebruik.

Grote financiéle instelling

OSP heeft software ontwikkeld voor het beheer van de front-end portal website dat entry point is voor bank
gerelateerde producten zoals Online Payments en Online Reporting.

ICT-dienstverlener

Voor verschillende ICT dienstverleners heeft OSP Guru-is-in Sessie gehouden over mission critical systemen,
efficiént & effectief Unix-beheer en software ontwikkeling met open source producten.

Foodretailer

Bij deze klant worden periodieke HA-Audits uitgevoerd om de status van het MC/ServiceGuard-cluster in kaart te
brengen. Op consultancy basis worden de adviezen van de audits geimplementeerd tot het cluster in een
optimale toestand verkeerd.

Controlerend overheidsorgaan

Periodieke worden zogenaamde 'penetratie'-tests uitgevoerd voor de analyse van de internet security. Hierbij
wordt gebruik gemaakt van zelf ontwikkelde security scans. Tevens is OSP bij deze klant vraagbaak voor
internet/security gerelateerde onderwerpen.

Internethosting provider

OSP maakt onderdeel uit van het Unix Support team dat verantwoordelijk is voor beheer internet server (hosting)
van klanten van de provider. Tevens zijn er diverse consultancy opdrachten vervuld inzake intranet applicaties.

Telecombedrijf

Hierbij heeft OSP een HP OpenView monitoring depot geport naar Sun Solaris. Deze maakt gebruik van de HP
Openview Network Monitoring tools zoals 0.a. NNM en ITO (Vantagepoint/Operations).



